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Nr.  1106/19.01.2025
COMUNICAT DE PRESĂ 
AVOCATUL POPORULUI –  BIROUL TERITORIAL PLOIEŞTI

BILANŢUL ACTIVITĂŢII PE ANUL 2025

Instituția Avocatul Poporului este autoritate publică autonomă și independentă față de orice altă autoritate publică și are drept scop apărarea drepturilor și libertăților persoanelor fizice în raporturile acestora cu autoritățile publice.


Instituția este organizată și funcționează în baza Legii nr. 35/1997 și are drept scop apărarea drepturilor persoanelor fizice în raporturile acestora cu autoritățile administrației publice, contribuind la soluționarea conflictelor, prin mediere și dialog. 


Petițiile adresate instituției Avocatul Poporului, precum și audiențele acordate cetățenilor sunt scutite de orice fel de taxă. 


Instituția centrală are sediul în București, str. George Vraca nr. 8, Sector 1, iar în teritoriu funcționează 15 birouri teritoriale ale acesteia. Biroul Teritorial Ploiești are sediul în Ploiești, B-dul Republicii nr. 2-4, Intrarea H, etaj I, camera 155, județul Prahova și are în competența sa teritorială județele Prahova, Buzău și Dâmbovița. Activitatea acestuia se desfășoară de regulă la sediul din Ploiești, însă lunar reprezentanții acestui birou se deplasează și în județele Buzău și Dâmbovița pentru a acorda audiențe și pentru a primi petiții din partea cetățenilor.

În anul 2025, la nivelul Biroului Teritorial Ploiești a crescut semnificativ numărul petițiilor, dar și numărul recomandărilor Avocatului Poporului. 
Situaţia statistică detaliată pentru activitatea din anul 2025 se prezintă astfel:    
                               TOTAL        
     Prahova             Buzău               Dâmboviţa 

Audienţe                                 569

         351                 
107                        111    

Apeluri telefonice                   638                           413                     106

      119
Petiţii  înregistrate                  501
                     297
              80 

      124
Sesizări din oficiu                  165                             92                        29  
                    44
Anchete                                   15                               7

    0                            8
Recomandări

              5 
                       3
                0 

          2

Prin petițiile transmise de către cetățeni, ne-au fost semnalate încălcări ale drepturilor și libertăților fundamentale, iar cele mai multe au vizat încălcarea dreptului persoanei vătămate de o autoritate publică, dreptului de proprietate privată, dreptului la un nivel de trai decent (recalcularea pensiilor), dreptului de petiționare, dreptului la muncă și protecția socială a muncii, protecției copiilor și a tinerilor, protecției persoanelor cu handicap, dreptului la ocrotirea sănătății. 
Biroul Teritorial Ploiești s-a sesizat din oficiu în 165 de situații, care au vizat încălcări ale art. 22, art. 34, art. 41, art. 47 și art. 49, art. 50 din Constituția României, republicată și au stat la baza efectuării unor anchete și a unor demersuri scrise la autoritățile care aveau competențe pentru a interveni în rezolvarea acestor cazuri.
În cursul anului 2025 au fost efectuate 15 anchete la mai multe instituții publice, respectiv la Primăria comunei Crevedia, județul Dâmbovița, Complexul de Servicii Comunitare ”Floarea Speranței” Pucioasa din cadrul D.G.A.S.P.C Dâmbovița, Spitalul Județean de Urgență Târgoviște, Liceul Tehnologic ”Spiru Haret” Târgoviște, Penitenciarul Mărgineni, județul Dâmbovița, Primăria comunei Drăgănești, județul Prahova, Liceul Tehnologic Dr. C Angelescu Găești, județul Dâmbovița, Școala Gimnazială ”Sfânta Vineri” Ploiești, Liceul Tehnologic ”Constantin Istrati” Câmpina, județul Prahova, Școala Gimnazială ”Grigore Moisil” Ploiești, Penitenciarul Ploiești, Penitenciarul Găești, județul Dâmbovița, Penitenciarul de Femei Târgșorul Nou, județul Prahova, Centrul de Servicii Comunitare ”Sfântul Andrei” Gura Ocniței, județul Dâmbovița.
Anchetele proprii au fost efectuate fie pentru clarificarea unor situații sesizate de către petenți, fie pentru clarificări în cadrul soluționării sesizărilor din oficiu și au vizat încălcări ale drepturilor prevăzute de Constituția României, respectiv art. 49 (protecția copiilor și a tinerilor), art. 34 (dreptul la ocrotirea sănătății), art. 44 (dreptul de proprietate privată), art. 50 (protecția persoanelor cu handicap), art. 22 (dreptul la viață, integritate fizică și psihică), art. 52 (dreptul persoanei vătămate de o autoritate publică). Prin procesul verbal de anchetă, au fost stabilite măsuri cu caracter de recomandare, pe care autoritățile în cauză și le-au însușit.

Pentru remedierea deficiențelor constatate în urma verificărilor realizate au fost emise 5 Recomandări ale Avocatul Poporului către: secretarul U.A.T Crevedia, județul Dâmbovița, D.G.A.S.P.C Dâmbovița, Inspectoratul de Poliție Județean Prahova, Administrația Națională a Penitenciarelor, Primăria comunei Lipănești, județul Prahova, recomandări însușite de aceste autorități, fiind remediate deficiențele constatate. Conținutul recomandărilor se regăsește pe pagina de internet a instituției Avocatul Poporului (www.avp.ro).
Reamintim că, cetățenii pot beneficia în continuare, în mod gratuit, de serviciile instituției Avocatul Poporului, prin Biroul teritorial Ploiești solicitând sprijin, astfel: telefonic la nr. 0244.593.227; prin transmiterea petițiilor prin poștă; prin e-mail, pe adresa avpprahova@avp.ro; în cadrul programului de audiențe de la sediul biroului din municipiul Ploieşti, B-dul Republicii nr. 2-4, intrarea H, camera 155 (luni și vineri între orele 10.00-14.00, marți și joi între orele 12.00-16.00).  
Totodată, vă invităm să accesaţi site-ul instituţiei Avocatul Poporului la adresa www.avp.ro, care conţine informaţii detaliate cu privire la activitatea instituției.

Biroul Teritorial Ploiești al instituției Avocatul Poporului,

consilier coordonator Maria Mirabela Mălăescu
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